Asselll - RISORSE UMANE

| ndicatori di risultato e impatto

Proposte, fonti e note esplicative

Gli indicatori proposti sono collegati agli obiettivi specifici ddll’ asse 1.
Gli obiettivi specifici sono raggruppati secondo diverse ar ee tematiche:

- POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA
(Obiettivi specifici 18-27) — Finanziamenti FSE

- RICERCA E SVILUPPO (Obiettivi specifici 28-33) — Finanziamenti FESR

Ove necessario le diver se ar ee tematiche presentano specifiche note introduttive
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ASSE |1l — Risorse umane
INDICATORI DI RISULTATOE IMPATTO

Definizioni generali di indicatori di risultato e impatto

Gli indicatori di programma servono a rilevare i momenti piu significativi dei nessi di
causalita che dalla redizzazione di un singolo intervento conducono a perseguimento
dell'obiettivo cui I"intervento e collegato.

» Indicatori_di_impatto: statistiche che segnalano, direttamente o attraverso
proxy, il grado di raggiungimento di obiettivi finali (il mutamento desiderato
nei livelli di benessere, di qualita delle risorse, di grado di sviluppo, ecc.). La
loro identificazione specifica dipende molto dall’ area tematica d’ interesse, cosi
come larapidita con cui tali obiettivi finali possono essere raggiunti.

Gli indicatori di impatto non sono quasi mai riconducibili univocamente
al’ azione finanziata con il PO, ma sono influenzati sia da altre politiche, sia da
altre variabili concomitanti.

> Indicatori_di risultato: statistiche che segnalano se si stanno realizzando le
condizioni per il raggiungimento degli obiettivi finali, possono descrivere primi
effetti, esistenza e miglioramento di strumenti, ecc. (anche in questo caso la
loro identificazione specifica dipende dall’ area tematica d’ interesse, ma anche e
soprattutto dagli interventi concretamente messi in campo; uguamente la
rapidita con cui e possibile ottenere modifiche nei valori delle statistiche scelte
puo essere variabile).

Gli indicatori di risultato sono da scegliersi in stretta coerenza con I’ azione del
programma, devono cioe segnalare risultati che possano essere riconducibili alle
tipologie di progetto effettivamente messe in campo (anche se anch’essi
possono essere influenzati da altre variabili, nonché da atri interventi).
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ASSE |1l — Risorse umane
INDICATORI DI RISULTATOE IMPATTO

Elementi generali da considerare nell’adozione degli indicatori

Con I'’adozione degli indicatori si danno segnali (in particolare a vautatore
indipendente). L’adozione di un indicatore segnala che su quel particolare
fenomeno s sta richiamando I’ attenzione (cio vale ancora di pit se si esplicita un
valore obiettivo, in questo caso € sempre necessario documentare il percorso logico
che conduce alla scelta di tale valore).

Quasi nessun indicatore di impatto proposto € univocamente influenzato dalla
strategia realizzata con il PO (e influenzato sia da altri interventi, sia da altre
variabili concomitanti). Gli indicatori non sono pertanto sostitutivi di una
valutazione approfondita degli effetti di quanto viene finanziato con il programma.
Seppure in misuraminore cio vale anche per molti indicatori di risultato.

Gli indicatori di risultato proposti fannoin generaleriferimento atipologie di
progetto caratterizzanti la strategia(che puo peraltro prevedere anche operazioni
complementari, manon caratterizzanti).

Per tutti gli indicatori per cui non sono identificate fonti gia esistenti,
I’adozione dell’ indicator e comporta che sia svolto un lavoro ad hoc per la sua
realizzazione (rilevazione di dati; studi di fonti varie per la stima; indagini di
campo; ecc.). In questi cas viene, quando possibile, fornita una valutazione
approssimativa della costosita (alta, media, bassa). Prima di procedere al’ adozione
di questo tipo di indicatori € pertanto necessario considerare con attenzione quali
risorse saranno dedicate a questo scopo. Questo vale anche qualora si volesse
affinare la significativita di un indicatore di cui esistono fonti o scegliere un ambito
territoriale specifico (con un'indagine ad hoc per esplicitare secondo quali candli, in
che misura e su quale territorio I'intervento realizzato ha contribuito alla variazione
del fenomeno che I’indicatore vuole cogliere)

La maggior parte degli indicatori €& definita come la variazione di un
particolare stato di partenza. Per poter apprezzare modifiche in tale stato di
partenza € necessario definire il valore di quello stato a una data inizide
(possibilmente quella inizidle dell’attivazione del programma). Solo per gli
indicatori per cui € possibile procedere in tempi brevi a una definizione del valore a
una data iniziale € anche ipotizzabile una esplicitazione del valore obiettivo
dell’indicatore afine programma (0 a una data intermedia).

Anche se I'indicatore & rappresentato come tasso di variazione (di una variabile
rispetto a se stessa) 0 come tasso di copertura, € sempre opportuno riportarein
valor e assoluto tutte le componenti di un indicatore.

Non si devono necessariamente adottar e solo indicatori per cui € possibilefare
una quantificazione, a questo stadio, di valori obiettivo, alcuni indicatori
vengono adottati perché si ritiene che quell’indicatore € veramente informativo
(anche se a momento I’informazione non consente di esplicitarne con accuratezza
un valore obiettivo).
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Asselll — RISORSE UMANE
Indicatori di impatto: proposte, fonti e note esplicative

Gli indicatori di impatto proposti sono collegati agli obiettivi specifici dell’assellll.
Gli obiettivi specifici Sono raggruppati secondo diverse ar ee tematiche:

- POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA
(Obiettivi specifici 18-27) — Finanziamenti FSE

-  RICERCA E SVILUPPO (Ohiettivi specifici 28-33) — Finanziamenti FESR

Ove necessario le diver se ar ee tematiche presentano specifiche note introduttive
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA
(Obiettivi specific 18-27) — Finanziamenti FSE

Significato generale degli indicatori proposti

Gli indicatori di impatto proposti forniscono indicazioni circa gli effetti drutturdi e permanent
prodotti dagli interventi redizzati. Per effetti Srutturdi 9 intendono qudli  riguardanti  I'intero
Sstema economico territoriale e non unicamente | destinatari diretti degli interventi stess.

La definizione degli indicatori di impaito propodi € data basata sulla formulazione degli obiettivi
specific, condderando data la coerenza tra tdi obiettivi e gli drumenti (ovwvero tipologie di
intervento) che saranno utilizzate.

La sdezione effettuata tiene conto sia della necessita di disporre di indicatori che possano essere
ricondotti dla effettiva redizzazione ddla drategia di asse, da de vincoli informativi  esstent
soprattutto nel campo dela ricerca scientifica, dei nuovi bacini di impiego e, in generde in tutti gli
ambiti di intervento trasversde dd FSE rispetto a  settori  economici. Seppure le  proposte
individuate rappresentan0 un compromesso tra queste due istanze non sempre gli indicatori di
impatto possono essere cadcolati sulla base di fonti informative gia disponibili, ma necessitano di
indagini gpecifiche.

L’interpretazione degli indicatori di impatto, una volta che saano effettivamente cacolati ne
corso del periodo, dovra tenere conto anche della dimensione complessva dele politiche attivate
(policy effort), regidraa di solito mediante indicatori di risultato che 4 riferiscono a tass di
copertura degli interventi rispetto a popolazioni potenziamente target. Questi tass di  copertural
forniscono infetti una prima misura ddla capacita dd sngolo intervento di modificare “in modo
drutturde’ il sgema di riferimento. Ad esempio nd caso di impatti poco ggnificativi a fronte di un
notevole sforzo in termini di gpplicazione della politica considerata, cio pud codituire un segnde di
inadeguatezza degli strumenti utilizzati rispetto agli obiettivi desderdti.

Come utilizzarele proposte di indicatori

Gli indicatori di impatto pur essendo proposi a livelo di obiettivo specifico non  sono
univocamente legati ad esso. In effetti questi misurano un cambiamento dd contesto che non é
atribuibile esclusvamente agli interventi finanziati. Cio spiega il motivo per cui divers obiettivi
specifici hanno uno o piu indicatori di impatto coincidenti.

Nella presentazione gli indicatori di impatto sono pertanto collegati agli obiettivi  specifici. S
possono presentare due diverse Situazioni.
Uno sesso indicatore pud essere vaido per piu di un obiettivo: in questo caso I'indicatore viene
ripetuto nel divers obiettivi.
S prevedono piu indicatori d'impatto per uno stesso obiettivo specifico. Gli indicatori propodti
sono daintenders come complementari salvo diversa specificazione.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 18 A.1 (FSE — Policy Field A — Primo obiettivo)
Prevenzione ddla disoccupazione di giovani e adulti.

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Variazione della durata
media della disoccupazione
delle personein eta
inferiore e superiore a 25
anni

ISTAT — Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro

Ministero del Lavoro e delle politiche
sociali (Rapporti di monitoraggio).

In prospettivainformazioni derivanti dalla
rete nazionale del Sistema Informativo
Lavoro (SIL).

| dati ISTAT gia€elaborati sono
disponibili anche alivelo provincide
su base annua relativamente ai tassi
di disoccupazione e di attivita.
Alcune informazioni sulla durata
media per sesso e class di eta (come
tass di disoccupazione per durata), a
livello regionde, sono pubblicate sui
Rapporti di Monitoraggio del
Ministero del Lavoro disponibili sul
gto del Minigtero.

Variazione della quota di
utenti dei Servizi per
I'impiego rispetto a totae
delle personein cercadi
occupazione (per etae
durata della
disoccupazione)

ISTAT — Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di riferimento: Centri per

I’'impiego).

In prospettiva informazioni derivanti dalla
rete nazionde del Sistema Informativo
Lavoro (SIL).

Indicatore volto amisurare la
capacita di intercettazione dell'utenza
daparte de Servizi per I'impiego.
Attenzione: un indicatore un po’
diverso e presentato tra gli indicatori
di risulteto.

Vedi NOTE DI DETTAGLIO.

Variazione della quota di
imprese (per dimensione)
che g rivolgono ai Centri
per I'impiego rispetto al
totale di imprese

Unioncamere
Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di riferimento: Centri per

I’'impiego).

In prospettiva informazioni derivanti dalla
rete nazionde del Sistema Informativo
Lavoro (SIL).

Indicatore volto amisurare la
capacitadi intercettazione della
domandadi lavoro da parte dei
Servizi per I'impiego.

Vedi NOTE DI DETTAGLIO.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione ddl tasso di ISTAT — Rilevazione trimestrale sulle |1 dati ISTAT gia elaborati sono
attivita per sesso ed eta Forze Lavoro disponibili anche alivello provincide

su base annua relativamente ai tass
di disoccupazione e di attivita.

Variazione del tasso di Sstemi informativi dell’ autorita di L’indicatore e calcolato come

utilizzazione delle work gestione rapporto frail numero di contratti di

experiences (w.e.) INPS w.e. attivati (ovvero lew.e. con
ISTAT contratto di lavoro) nel periodo

considerato e il numero di nuovi
occupati (ex in cercadi 1°
occupazione) nello stesso periodo.
Richiede elaborazioni abbastanza
complesse e una buona base
informativa. Per la definizione di
work-experiences nel contesto
itdiano vedere: | sfol-Classificazione
delle azioni a fini di monitoraggio e
valutazione

NOTE DI DETTAGLIO

Indicatori collegati a Servizi per I'impiego: Informazioni sugli individui che § rivolgono a Centri per
I'impiego sono desumibili dalla Rilevazione Trimestrde sulle Forze Lavoro ddl'ISTAT. | dati, pur
disponibili su richiesta come microdati da rielaborare, non sono perd oggetto di pubblicazione sistematica.
Informazioni di natura amministrativa dovrebbero essere in prospettiva forniti dal Sistema Informativo
Lavoro (SIL). Su base locade, € peraltro possibile reperire informazioni direttamente dai centri attivi e
eventuadmente costruire valori proxy del’indicatore utilizzando come denominatore i dati provincidi reletivi
ale personein cercadi lavoro derivanti ddl’indagine sulle forze lavoro.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 19 A.2 (FSE — Policy Field A — Secondo abiettivo)
Inserimento e reinserimento del disoccupati di lunga durata.

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Variazione della durata
media della disoccupazione
delle personein eta
inferiore e superiore a 25
anni

ISTAT — Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro

Ministero del Lavoro e delle politiche
sociali (Rapporti di monitoraggio).

In prospettivainformazioni derivanti dalla
rete nazionale del Sistema Informativo
Lavoro (SIL).

| dati ISTAT gia daborati sono
disponibili anche a livello provincide
su base annua relativamente ai tass
di disoccupazione e di ativita
Alcune informazioni sulla durata
media per sesso e class di eta (come
tass di disoccupazione per duraata),
a livello regionde, sono pubblicate
sui Rapporti di  Monitoraggio del
Ministero del Lavoro disponibili sl
gto del Minigtero.

Variazione del tasso di
attivita per sesso ed eta

|STAT — Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro

| dati ISTAT gia daborati sono
disponibili anche a livelo provincide
su base annua relativamente ai tass
di disoccupazione e di attivita.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 20 B.1 (FSE — Policy Field B - Primo obiettivo)
Favorire il primo inserimento lavorativo o il reinserimento di soggetti a rischio di esclusone

ocide.

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Variazione della numerosita
delle associazioni (culturdi,
sportive, ecc.) e del soggetti
di volontariato e dd no-
profit

SOLE240RE, ANCI

Da integrare. Possono risultare disponibili
fonti presso osservatori locali e associazioni
di terzo livello.

Si trattadi un indicatore tipico per la
misurazione di capitale sociae.

Indicatore estratto dala griglia
proposta per I'asse V.

Variazione de numero di
cooperative socidi di tipo
A editipoB

|stat — Rilevazione dell’ economia
sociale
Vedi NOTE DI DETTAGLIO

Indicatore proxy della crescita
dell'economia sociale

Variazione del numero di
Soggetti svantaggiti
inseritis in cooperative
socidi

INPS
Ministero del Lavoro e delle politiche
sociali (Rapporti di monitoraggio).

Vedi NOTE DI DETTAGLIO

| dati di fonte INPS sono disponibili,
gia daborati su base annua, per
regione sui Rapporti di Monitoraggio
de Minisero del Lavoro disponibili
sul Sto del Ministero.

NOTE DI DETTAGLIO

Relativamente a fenomeno dell’Handicap, a seguito di una iniziativa congiunta tra ISTAT e Ministero de
lavoro e delle politiche sociali S e reso recentemente disponibile un sito dedicato - (www.handicapincifre.it)
accessibile anche dal sito ISTAT - contenente informazioni di varia natura e una ricognizione delle fonti

disponibili.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 21 C.1 (FSE — Policy Field C — Primo obiettivo)
Adeguare il Sgema ddlaformazione professonde e ddl’ istruzione

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Variazione della quota di
abbandoni immoetivati e non
frequentanti sugli iscritti
dle scuole medie inferiore
e superiore

Fonti Amministrative - Uffici Satistici
dei Provveditorati agli studi.- Istat —
MIUR - Sstemi Informativi delle
Autorita di Gestione

Indicatore volto amisurare il tasso di
dispersione scolastica.

Tasso di coperturadela
certificazione delle
competenze rispetto alla
popolazionein cercadi
lavoro

|stat — MIUR- Sstemi Informativi delle
Autorita di Gestione

Variazione della quota di
utenti di progetti formativi
finanziati rispetto a totale
di utenti potenziai del
territorio

|stat — MIUR- Sstemi Informativi delle
Autorita di Gestione

L’indicatore consiste nella variazione
del tasso di coperturadel FSE,
nell’ipotes che I’ adeguamento del
Sistema comporti una maggiore
copertura ddll’ utenza potenziae.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 22 C.2 (FSE — Policy Field C — Secondo abiettivo)
Promuovere un'offerta adeguata di formazione superiore e universitaria

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Numero di soggetti in
possesso di titolo di studio
post-secondario o
universitario rispetto ala
forzadi lavoro potenzide
dd territorio di riferimento

|STAT - Rilevazione Trimestrale sulle
Forze Lavoro

Indicatore volto amisurareil livello

di istruzione delle forze di lavoro
potenzidi.

Leforze lavoro potenzidi sono
definite come lasomma del totale
delle forze lavoro esplicite (occupati
e persone in cerca di occupazione) e
la popolazione appartenente alle non
forze di lavoroin etatra 15 e 64 anni.

Variazione ddl tasso di
coperturadegli IFTS
rispetto alla popolazione
studentesca delle scuole
secondarie

MIUR - Satistiche provenienti dal
monitoraggio IFTS
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 23 C.3 (FSE — Policy Field C — Terzo obiettivo)
Promuovere l'istruzione e la formazione permanente.

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Variazione ddla quota di
utenti di progetti formativi
finanziati rispetto a totale
di utenti potenziai de
territorio

|stat — MIUR- Sstemi Informativi delle
Autorita di Gestione

Indicatore volto a misurare la densita
della formazione permanente. E’
particolarmente interessante per le
fasce di etapiu adulte.

Variazione della quota di
abbandoni immoetivati e non
frequentanti sugli iscritti
alle scuole medie inferiore
e superiore

Fonti Amministrative - Uffici Satistici
dei Provveditorati agli studi.- Istat,
MIUR, Sstemi Informativi delle
Autorita di Gestione

Indicatore volto amisurare il tasso di
dispersione scolastica
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 24 D.1 (FSE — Palicy Field D — Primo obiettivo)
Sogenere le palitiche di rimodulazione degli orari e di flesshilizzazone de MdL e sviluppare la
formazione continua con prioritadle PMI

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione ddla quota di|ISTAT - SOLE240RE - Cnel - progetto |L’indicatore non e di univoca
dipendenti con contratto di | Excelsior (Unioncamere) interpretazione e necessita di
lavoro temporaneo /o part- informazione di contorno. Le analis
time nd teritorio di piu gpprofondite possono in
riferimento particolare consentire di distinguere

trarapporti di lavoro desiderati dagli
individui e qudli di necessita
(assenza di dternative).

Variazione dd numero di ISTAT - SOLE240RE - Cnel - progetto
accordi aziendali o Excelsior (Unioncamere)

territoridi regolanti le
assenze per formazione

Variazione ddla quota di|ISTAT - SOLE240RE - Cnel - progetto
PMI che hanno svolto| Excelsior (Unioncamere)

formazione continua nd
territorio di riferimento

Variazione delle Da costruire Vedi NOTE DI DETTAGLIO.
informazioni prodotte dalla
PA

NOTE DI DETTAGLIO

Indicatore proxy del miglioramento della capacita di azione della PA nel campo dell’informazione (interventi
in questa direzione sono inseriti dal QCS in asse 111 e trovano riscontro in apposite misure). L’indicatore €
volto dla misurazione dell’efficienzalefficacia della PA in termini di miglioramento delle informazioni
prodotte.

L’indicatore & incluso in un progetto di Monitoraggio delle linee di intervento del QCS.

Potrebbe essere approssmato da un indicatore di variazione della spesa dedicata a informazione a pubblico
(cittadini e imprese)

In Asse VI e presente un indicatore analogo misurato dal punto di vista della fruizione da parte delle
imprese: Variazione delle percezione di utilita e soddisfazione da parte delle PMI sull'offerta dei serviz di
informazione della PA. Tae indicatore & da costruire mediante una rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: PMI) che dovrebbe contenere domande su accessibilita ad un numero maggiore di servizi da
parte delle PMI, maggiore informazione e divulgazione, ecc.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 25 D.2 (FSE — Policy Field D — Secondo obiettivo)
Sogenere |’ imprenditoriditain particolare nel nuovi bacini di impiego e l'emersione dd lavoro
irregolare.

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Demografiadelleimprese | Istat - Infocamere (Unioncamere) L’indicatore e interessante in

nel settore dei servizi nel particolare in alcuni comparti del
territorio di riferimento servizi che s riferiscono a servizi

“nuovi”, potenzidi bacini di impiego
non sfruttati in precedenza.

Variazione del tasso di Osservatori sull’ occupazione Indicatore di fonte amministrativa,
lavoro regolare sul Comitato Nazionale per I’emersione | con dettaglio territoride regionde e
territorio di riferimento Commissioni regionali e/o provinciale| provincide.

(ove costituite) S segnda che tra gli indicatori di

contesto per il monitoraggio del QCS
Studi ad hoc basati su dati INPS—INAIL - | & stato inserito un indicatore relativo

Casse previdenziali - Amministrazione a tasso di occupazione regolare, di
finanziaria- Ministero del Lavoro - Albi fonte indagine ISTAT, disponibile a
professionali —Progetto Excelsior livello regiondle.

Unioncamere

Vedi NOTE DI DETTAGLIO

Variazione del numero di ISTAT (Studio sul ‘contatore INAIL’) [Indicatore proxy ddl’ occupazione
iscritti INAIL nel territorio regolare. L’ ISTAT ha condotto uno
di riferimento. studio ad hoc sul “contatore INAIL”
che mostra come, dopo la necessaria
depurazione del dato, I’ andamento

del contatore sia direttamente
riferibile a quello ddll’ occupazione
regolare.

NOTE DI DETTAGLIO

E' possihile cacolare questo indicatore con disaggregazione regionale e provincide utilizzando il metodo,
basato sul confronto di diverse fonti anministrative, messo a punto dal Comitato per I'emersione ddl lavoro
non regolare nella pubblicazione “Il lavoro regolare in Itdia’ dove sono gia cdcolati i vaori
ddll’ occupazione regolare per il 1997 e il 1998 (le statistiche saranno aggiornate periodicamente).

Per avere supporto metodologico e per disporre dei vaori per gli anni successvi € possibile rivolgers d
Comitato e ale Commissoni regiondi e provinciai (ove codtituite ed operanti). Queste ultime hanno il
compito di calcolare questi vaori (oltre ad dtri indicatori) per i loro territori di riferimento.

Esigte, tuttavia, un significativo ritardo nell’ aggiornamento di molte delle fonti citate (ad esempio INPS):
circadue anni di scarto temporae tra disponibilita effettiva e data di rilevazione.

Poiché sull’ emersione sono operanti altre politiche, € necessaria grande attenzione e riflessione (e un’ attivita
di vautazione) per riferire i vaori degli indicatori, di contesto e di impatto, agli interventi finanziati. In dtre
parole, i vaori assunti dal’indicatore non possono essere direttamente e automaticamente correlati agli
effetti degli interventi finanziati .
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Obiettivo 26 D.3 (FSE — Policy Field D — Terzo obiettivo)

Sviluppare il potenziae umano nel settori dellaricercae ddlo sviluppo tecnologico

Tra gli indicatori di contesto per il monitoraggio dd QCS sono inseriti due indicatori che fanno
espliato riferimento agli investimenti pubblici e privati in Ricercae Sviluppo.
Gli indicatori sono: Joesain R& Sdella PA e Spesain R& Sdelle imprese.

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Vedi dltre gli indicatori proposti per |’ areatematica: RICERCA E SVILUPPO

15

Sistema nazionale di valutazione QCS Ob.1 (Uval — Inea — Isfol/Struttura nazionale di valutazione FSE)

Documento di lavoro — 15 novembre 2001




ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 27 E.1 (FSE — Policy Fidld E — Primo obiettivo)
Accrescere la partecipazione e rafforzare la posizione delle donne nd mercato del lavoro

INDICATORE DI FONTI NOTE
IMPATTO
Variazione ddl tasso di ISTAT — Rilevazione Trimestrale sulle || dati ISTAT gia elaborati sono

ativita femminile ne
territorio di riferimento

Forze Lavoro

disponibili anche a livelo provincide
su base annua relativamente ai tass
di disoccupazione e di attivita

Variazione ddlla quota di
inattivita femminile dovuta
acarichi familiari nd
territorio di riferimento

|STAT— Rilevazione Trimestrale sulle
Forze Lavoro

Per quota di inattivita femminile
dovuta a carichi familiari 9 intende
la quota delle donne non in cerca di
lavoro per motivi di famiglia sul
totale delle donne non in cerca di
occupazione.

L’indicatore non e direttamente
disponibile nelle atistiche oggetto
di pubblicazione, ma pud essere
costruito sulla base dei microdeati
ISTAT acquisibili arichiesta
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RICERCA E SVILUPPO (Obiettivi specifici 28-33) — Finanziamenti FESR

Significato generale degli indicatori proposti

Gli indicatori propogti hanno come obiettivo qudlo di  misurare I'effetto che gli investimenti in
ricerca e sviluppo (R&S) e qudli in cgpitde umano hanno aul livedlo di innovazione e aullal
compdtitivita ddle imprese meridiondi, wull’'efficienza ddla PA e allla vdorizzazione dd
patrimonio artigtico-culturde e paesaggidico ddle regioni meridiondi. Il fine ultimo € qudlo di
misurare I'impatto che quedi interventi hanno sull’ occupazione e sullo sviluppo ddl’area di
riferimento.

Gli investimenti in ricerca e sviluppo presentano dcune cadteridiche che li differenziano dal
qualsad dtratipologiadi investimento/intervento:

- coinvolgono dltre d capitde fisgco, capitde umano dtamente qudificato, e 9 caraterizzano
pesso per laloro immateridita e intangibilita;

- Sono invesimenti di lungo periodo e dtamente rischios: le risorse finanziarie e I'impegno di
ricercatori e studios non producono necessariamerte i risultati cercati 0 non |i producono ne tempi
preventivati. Per questo le imprese di piccole e medie dimensioni non trovano economicamente
conveniente “interndizzare’ tde funzione ndl'impresa Gli investimenti in R&S sono  intrgores
quas exclusvamente ddle imprese di grandi dimensioni e soprattutto dagli enti di ricerca pubblici e
ddle universta

Gli indicatori di impatto misurano I’ effetto di lungo periodo sul territorio, i cui benefici non s
limitano agli utilizzatori diretti degli aiuti. Questo approccio € particolarmente indicato ndl caso di
interventi in R& S che, come evidenziato, generano devate esterndita positive.

Nelle proposte degli indicatori di impatto 9§ e tenuto conto soltanto degli effetti che gli investimenti
in ricerca e cgpitde umano e il loro trasferimento d Sstema ddle imprese hanno sulle regioni
meridionali, excludendo dal’andis I'impaito che tdi interventi possono avere in  dtre aee de
paee. S pend, per esempio, d cagpitde umano formato nelle universita o ne centri di “eccdlenza
meridiona€’ che sceglie di migrare verso dtre aree.

Come utilizzarele proposte di indicatori
La relativa novita del tema ha consigliato di presentare numerose proposte di indicatori con
la finalita di presentare una varieta di aspetti di interesse e non quella di suggerire di adottare
molti indicatori. Tra gli indicatori presentati ve ne sono dcuni dgnificativi solo per gli intervent
de POR, dtri anche per il PON R&ST (Ricerca e Sviluppo Tecnologico), questi cas sono
esplicitamente evidenzii ndlle note.
Nella presentazione gli indicaori di impeatto sono collegati agli obiettivi specifici. S possono
presentare due diverse Stuazioni.
Uno stesso indicatore pud essere valido per piu di un obiettivo: in questo caso I'indicatore viene
ripetuto nel divers obiettivi.
S prevedono piu indicatori d'impatto per uno stesso obiettivo specifico. Gli indicatori propodi
sono sodanzidmente dterndivi e vano scdti in base dla caraterizzazione specifica dellal
propria strategia.
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Obiettivo 28
Rafforzare il

d9ema ddla

ricerca scientifico-tecnologica dd Mezzogiorno, migliorando |

collegamenti tra i sottodstemi scientific ed il Sgtema imprenditoride, anche con la findita di
promuovere il trasferimento tecrologico, la naescita di imprese sulla “frontiera” e I'atrazione di

insediamenti high-tech.

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione degli Da costruire Indicatore volto a misurare la crescita
investimenti in poli/parchi Rilevazione diretta (popolazione di|de poli/parchi scientifici e
scientifici etecnologici riferimento: Imprese insediate in poli/parchi | tecnologici

scientifici). Costosita presunta: alta.

Variazione dd numero di
nuove imprese insediate in
poli/parchi  scientifici e
tecnologici

Da costruire
Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: Enti gestori del poli/parchi

scientifici). Costosita presunta: media.

Variazione ded numero di
resdenti nell’ area di
riferimento.

Amministrazioni locali - dati Istat

Variazione del valore degli
immobili nell’ area di
riferimento

Banche dati delle Borse immobiliari
presso le Camere di Commercio

Indicatori volti a misurare I'impatto
aul territorio dovuto dla creazione di
infrastrutture per Ricerca e Sviluppo
che, oltre a produrre un vaore
aggiunto in  termini di  vivacita
intellettuale, generano  Sgnificativi
mutamenti nelle specifiche aree di
destinazione degli interventi. S veda
ad esempio il caso dela Silicon
Valley in Cdifornia.

Indicatori rilevanti a livello di POR,
non ggnificaivi a livelo di PON
R&ST.

Variazione delle presenze | Unioncamere Indicatore dgnificativo in  ambito
high-tech sul totde ddlle Da integrare con rilevazione diretta| PON R&ST.
imprese meridional (popolazione di riferimento: imprese)
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INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione ddla quota Mediocredito Centrale Piu che un indicatore, in questo caso
dovutaad investimenti in Pud essere integrato mediante una|d trattadi costruire uno studio ad hoc
R& S nd fatturato delle rilevazione  diretta  (popolazione  di | sul fenomeno in questione.

imprese del territorio di riferimento:  imprese) che fornisca uni A fini esemplificativi S propone
riferimento. significativo dettaglio territoriale. Costosita | |' tjlizzo di un modello econometrico

presunta: media. che pud essere utilmente impiegato in

tutti gli interventi che coinvolgono

Vedi NOTE DI DETTAGLIO auti ale imprese e collaborazioni

pubblico privato. 1l modelo viene
illustrato nele NOTE DI
DETTAGLIO.

NOTE DI DETTAGLIO

Per misurare I'impatto che le innovazioni, la ricerca e il capitale umano hanno sulla performance delle
imprese e quindi sulla crescita e sull’ occupazione nd Mezzogiorno, S puo tentare un'andis di tipo
econometrico.

Nel modello suggerito la variabile dipendente e I'incremento del fatturato delle imprese meridionai, visto
come proxy ddl’indicatore di impatto proposto; i vari indicatori di innovazione tecnologica costituiscono
insgeme ad dcune variabili di controllo, le variabili indipendenti della regressione.

Il modello potrebbe assumere la seguente forma:

22 N
In fatt =a, +g a,Dset +§ g, Dareq +b,Birth+b,Sze+ b,Consex b, Subex+ b.Group+
i=1 k=1

b,RDadd+ b, RDqual+ b TechSul b, Extlabre,

doveIn fatt eil logaritmo del fatturato totale dellai-sima impresa.

Vi sono diverse variabili volte a misurare I'impatto dell’innovazione tecnologica sul fatturato: RDadd é la
quota di ricerca e sviluppo ddl’impresa per occupato; Techsub é una dummy per le imprese che ricevono
aluti e beneficiano degli interventi di finanziamento specifici; Extlab € una dummy che indica se le imprese
dichiarano di partecipare ad attivita di ricerca in laboratori di ricerca esterni. Un parametro particolare trale
variabili volte a misurare I'impatto dell’innovazione tecnologica sul fatturato € bg collegato a RDqual,
variabile dummy che assume il valore uno quando I'impresa dichiara che I'innovazione tecnologica ha
migliorato sgnificativamente la quaita dei prodotti o dei processi.

Le dtre variabili eplicative sono variabili di controllo che dovrebbero migliorare la specificazione de
moddlo. Dset sono dummy di settore, Darea sono dummy per una ripartizione del territorio di riferimentoin
N aree digtinte, Birth & I’anno di fondazione dell’impresa, Size €il numero di addetti delleimprese, Consex e
Subex sono due dummy che rappresentano rispettivamente la partecipazione a consorzi al’ esportazione e la
presenza di atri sussdi, Group € una dummy che assume valore 1 per le imprese che sono affiliate ad un
gruppo e zero atrimenti.

La base dati necessaria per stimare il modello potrebbe derivare da un’integrazione tra i dati dell’indagine
del Mediocredito Centrale, che contiene dati di tipo quantitativo (dati di bilancio) e quditativo (livelo di
internaziondizzazione delle imprese, sussdi, ecc) e i dati derivanti dalla predisposizione di  un apposito
questionario in cui dle imprese coinvolte negli interventi finanziati s chiede di fornire informazioni su
trasferimenti in ricerca e sviluppo, partecipazione a laboratori esterni di ricerca e sviluppo, capeacita di fare
innovazione ecc.
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Obiettivo 29

Refforzare e migliorare il dgema ddl’dta formazione meridionde, generare nuovo cgpitde umano
qualificato, anche per rafforzare le relazioni con i Paes dd Mediterraneo

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Tasso di mobilita
internazionale di studios
e/oricercatori dae verso

|’ areainteressata con
dettaglio delle provenienze

Miur-Cineca (per i dati relativi ale
Universitd)

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di riferimento: studiosi e/o
ricercatori di enti di ricerca pubblici e
privati). Costosita presunta: media

La rilevazione € comune con quanto
proposto per I’ obiettivo specifico 31.

Per I'indicatore in oggetto appare
fondamentale conoscere il dettaglio
della provenienza da pees dd
Mediterraneo

Variazione de fluss di
import- export .per
destinazione delle imprese
meridiondi

Unioncamere

Pud essere integrato mediante una
rilevazione  diretta  (popolazione  di
riferimento: imprese) che fornisca un

significativo dettaglio territoriale. Costosita
presunta: media

Indicatore proxy ddl’incremento
delle ativitd di scambio di beni e
savizi tra le regioni meridiondi e
quelle del mediterraneo

Variazione dellaspesaper | ISTAT L'indicatore e segnalato  per

R& S sul PIL meridionale completezza, ma 9 tratta di un
indicatore inserito nella lista degli
indicatori di contesto.

Numero di nuovi occupati Da costruire Indicatore volto a misurare il tasso di

direttamente o
indirettamente collegati a
potenziamento dei centri di
ricercadi eccellenza e ai
centri di competenza
tecnologica nd territorio di
riferimento

Studio ad hoc su dati forniti dai beneficiari
degli interventi e/o da rilevazione diretta sui
nuovi occupati nell’ areadi riferimento.

occupazione creata.

Come € consueto in questi cas,
mentre le indagini presso le imprese
possono fornire informazioni
relativamente al’ occupazione
direttamente collegata, solo studi piu
compless sono in grado di ricogtruire
effetti indiretti e indotti.

Numero di studenti
universitari rispetto dla
forzadi lavoro potenzide
nell’ area di riferimento

|STAT - Rilevazione Trimestrale sulle
Forze Lavoro

Indicatore volto amisurare il livello

di istruzione prospettico delle forze

di lavoro potenzidi.

Leforze lavoro potenziai sono
definite come lasomma del totale
delle forze lavoro esplicite (occupati
e persone in cerca di occupazione) e
la popolazione appartenente alle non
forze di lavoroin etatra 15 e 64 anni.
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INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Incremento del rapporto fra
entrate per venditadi beni e
sarvizi e bilancio
complessivo delle
Universita meridionali

Indicatore teso a misurare la capacita
di autofinanziamento del sSistema
della R& ST universitaria

Indicatore dgnificativo in  ambito
PON R& ST.

Demografia delle imprese
“studi ericerche” ndl
territorio regionale per
tipologia delle stesse (es:
consorzi temporane,
societaindividuali, etc.)

Unioncamere

Puo essere integrato mediante una
rilevazione diretta (popol azione di
riferimento: imprese del settore) che
fornisca un significativo dettaglio
territoriale e tipol ogico.

Costosita presunta: media

Indicatore volto a misurare la
vivacita intellettuale creata nella area
di interesse anche a seguito degli
interventi finanziati,

Numero di lauresti in ISTAT - MIUR Indicatore ggnificativo in  ambito
discipline scientifiche sul PON R& ST.

totale dei laureati nel

Mezzogiorno per regione e

genere

Abbandono nelle Universita | ISTAT - MIUR Indicatore dgnificativo in  ambito
del Mezzogiorno su totale PON R&ST.

immatricolati per regione e

genere

Numero degli studenti fuori | ISTAT - MIUR Indicatore ggnificativo in ambito

corso iscritti ale universita
ded Mezzogiorno per
regione e genere.

PON R&ST.
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Obiettivo 30

Accrescere la propensione dl’innovazione di prodotto, di processo ed organizzativa dele imprese

meridiondi

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione degli Da costruire La spesa per investimenti delle

investimenti per Rilevazione diretta  (popolazione  di | imprese fornisce indicazioni

innovazioni di processo, di | riferimento: imprese) sull’ efficacia di azioni rivolte ad

prodotto e organizzative accrescere la propensione delle
imprese al’innovazione.
Larilevazione diretta necessariaper la
costruzione dell’indicatore é volta ad
ottenere informazioni circalatipologia
degli investimenti effettuati dalle
imprese.

Vaiazione ddla quota| Mediocredito Centrale Per la codruzione S propone

dovuta ad investimenti in|Pud essere integrato mediante una|l’utilizzo di un modedlo econometrico

R&S ne faturato delle|rilevazione diretta  (popolazione  di [ che pud essere utilmente impiegato in

imprese che hanno aderito a| riferimento:  imprese) che fornisca un|tutti gli interventi che coinvolgono

progetti di  collaborazione

e/o aiuti

significativo dettaglio territoriale. Costosita
presunta: media.

Vedi note di dettaglio collegate all’ obiettivo
specifico 28

auti dle imprese e collaborazioni
pubblico privato. I moddlo viene
illustrato nelle NOTE DI
DETTAGLIO collegate dl’obiettivo
specifico 28.

Variazione de VA per
addetto nelle imprese che
hanno aderito a progetti di
collaborazione e/o aiuti

Da costruire

Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: imprese beneficiarie). Costosita
presunta: media

Vedi note di dettaglio collegate all’ obiettivo
specifico 28

Per la codruzione di questo
indicatore potrebbe essere utilizzato
un modello econometrico da adattare
specificamente rispetto a  quanto
illustrato nelle NOTE DI
DETTAGLIO collegate dl’obiettivo
specifico 28

Variazione ddla quota di
export sul fatturato delle
imprese che hanno aderito a
progetti di collaborazione
€/o aiuti

Da costruire

Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: imprese beneficiarie). Costosita
presunta: media

Questo indicatore, unitamente ai due
precedenti, rappresenta una misura di
performance delle imprese che hanno
aderito a progetti di collaborazione
goauti.

Variazione dd numero di
nuove imprese insediae in

Da costruire

Rilevazione diretta (popolazione di

poli/parchi scientifici el riferimento: Enti gestori dei poli/parchi
tecnologici scientifici). Costosita presunta: media.
Variazione delle presenze | Unioncamere Indicatore dgnificativo in  ambito
high-tech sul totale delle Da integrare con rilevazione diretta| PON R& ST.
imprese meridionali (popolazione di riferimento: imprese)
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Obiettivo 31

Inserire la comunita scientificameridionade in reti di cooperazione internazionde

INDICATORE DI FONTI NOTE

IMPATTO

Variazione della quota di Da costruire Indicatore volto a misurare il grado
progetti di universitaed enti | Analisi  fonti di  finanziamento delle|di coinvolgimento di universitaed

pubblici cofinanziati da
fondi internaziondi

Universita (bilanci)

enti pubblici di ricercain progetti
transnaziondi

Tasso di mobilita
internazionale di studios
eloricercatori daeverso
|" areainteressata

Da costruire

Fonti amministrative di enti di ricerca,
universitadaintegrare conrilevazione
diretta (popolazione di riferimento: studiosi
eloricercatori). Costosita presunta: media

Larilevazione coincide con quanto
necessario per la creazione
dell’indicatore di impatto relativo
all’ obiettivo specifico 29.

Variazione de numero di| Da costruire
nuove imprese insediate in| Rilevazione  diretta  (popolazione i
poli/parchi  scientifici  e| riferimento:  Enti gestori dei  poli/parchi
tecnologici scientifici). Costosita presunta: media.
Variazione ddlle presenze | Unioncamere Indicatore dgnificativo in  ambito
high-tech sul totale delle Da integrare con rilevazione diretta| PON R& ST.
imprese meridionali (popolazione di riferimento: imprese)
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Obiettivo 32

Promuovere laricercae |’ innovazione per lavaorizzazione di risorse naturai e storico-artistiche

dd territorio meridionde

INDICATORE DI FONTI NOTE
IMPATTO

Variazione dd numero di Da costruire

itinerari naturali eculturali | Studio ad hoc sui dati Aziende di

nd territorio di riferimento | Promozione  Turistica competenti  per

territorio e atre fonti (ad esempio guide
turistiche).

Variazione delle presenze
high-tech sul totde ddlle
imprese meridionali

Unioncamere

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di riferimento: imprese)

Indicatore sgnificativo in ambito
PON R&ST.

Numero di nuovi occupati
direttamente o
indirettamente collegati ai
risultati delle ricerche
finanziate

Da costruire

Studio ad hoc su dati forniti dai beneficiari
degli interventi e/o darilevazione diretta sui
nuovi occupati nell’areadi riferimento.

Indicatore volto amisurare le
ricadute occupaziondi dell’ attivitain
R& S per I applicazione specificain
ambiti quali risorse naturai e risorse
culturali. Come é consueto in questi
casi, mentre le indagini presso le
imprese possono fornire informazioni
relativamente dl’ occupazione
direttamente collegata, solo studi piu
compless sono in grado di ricostruire
effetti indiretti e indotti.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI IMPATTO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 33

Promuovere e soddisfare la domanda di innovazione del soggetti collettivi (enti locdi,
sovrintendenze, Camere di Commercio, etc.) de Mezzogiorno

INDICATORE DI
IMPATTO

FONTI

NOTE

Vaiazione dd numeo di
srvizi innovativi - ativati
nd teritorio di riferimento
per le famiglie e leimprese

Da costruire
Rilevazione diretta

Variazione ded numero di

pratiche eseguite in un
seftore  assigito in un
determinato intervallo
temporae

Fonti amministrative

Misura dd  miglioramento  di
efficienzadellaPA.

I dato amminigtrativo potrebbe
essere utilizzato come base per un
modello  econometrico volto a
gpprofondire il legame tra la
vaiazione ddl’efficienza della PA e
gli interventi finanziati

Variazione de tempi medi
di atesa per il cittadino per

il disorigp di pratiche
eseguite in un  settore
assistito

Da costruire

Fonti amministrative daintegrare con
rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: utenti ). Costosita presunta:
media

Misuradel miglioramento di
efficienzadellaPA

Variazione del numero di
iscritti appartenenti a
soggetti itituziondi acors
di formazione a distanza
residenti nell’ areadi
riferimento

Da costruire

Studio ad hoc sui dati Centri di formazione
a distanza da integrare eventualmente con
rilevazione diretta sui soggetti istituzionali.

L’'indicatore €& volto a misurare,
atraverso una proxy, l'utilizzo di
tecniche innovative da parte de
Soggetti istituziondi.
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Asselll — RISORSE UMANE
Indicatori di risultato: proposte, fonti e note esplicative

Gliindicatori di risultato proposti sono collegeti agli obiettivi specifici ddll’ asselll.
Gli obiettivi specifici Sono raggruppati secondo diverse ar ee tematiche:

- POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA
(Obiettivi specifici 18-27) — Finanziamenti FSE

-  RICERCA E SVILUPPO (Obiettivi pecific 28-33) — Finanziamenti FESR

Ove necessario le diver se ar ee tematiche presentano specifiche note introduttive
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA
(Obiettivi specifici 18-27) — Finanziamenti FSE

Significato generale degli indicatori proposti

Gli indicatori di risultato propodti intendono misurare la capacitd della drategia di raggiungere dli
obiettivi specifici. Tae misura viene espressa atraverso tre diverse modalita:

1) aumento ddl’ offertadel’ erogazioni di servizi

2) miglioramento ddla qudita ddl’ offerta

3) effetti degli interventi sui destinatari

A ciascuna moddita corrisponde una diversatipologia di indicetori.

1) d primo tipo gppartengono indicatori espress come tass di copertura, ovvero la quota di
popolazione coperta sulla popolazione totde potenzidmente destinataria S ottiene in tal modo
un'indicazione di un primo risultato di una politica, il grado di coinvolgimento ddla
popolazione potenzide che, in molti cas, & presupposto essenzide di dcuni impatti desiderdi
che non possono prescindere dalla dimensione dell’ azione reativamente a quela dd contesto in
Cui S € operato;

2) il secondo tipo € caraterizzato da indicatori che mirano a focdizzars sulle caratteristiche
qualitative de servizi erogeti, in base dle trasformazioni auspicate dala programmazione.
Condderando ad esempio le azioni FSE volte alo sviluppo di un sstema di accreditamento del
sogoetti atuatori 0 quelle per la creszione della certificazione delle competenze, il contributo
FSE a tai process viene quantificato atraverso la diffusone di prass  corrispondent
nell’ atuazione da programmi.

3) I'efficacia delle azioni viene invece misurata in termini di occupabilita dei dedinatari con
indicatori qudi il tasso di inserimento occupazionale (lordo e netto). S tratta di indicatori
adatti a misurare la capacita degli interventi di  incidere sulla  probabilita di  trovare
un’occupazione per gli individui effettivamente coinvolti piuttoso che cambiare le dimensioni
complessve ddl’occupazione o dedla disoccupazione, come s richiede, invece d complesso
degli investimenti fatti e come viene misurato dagli indicatori di impatto.

La scdta degli indicatori di risultato da adottare e, fra quedti, qudli da quantificare, richiede
un'ativita preiminare di ricognizione ddle fonti di informazione disponibili sul territorio, prima fral
tutte quella di monitoraggio ddl'atuazione dd programma Per la corretta individuazione di un
vaore di riferimento, baseline, rigpetto d quale cacolare le variazioni intervenute (ad esempio per i
tass di copertura) appare fondamentde tenere presente che queste ultime sono da interpretare ala
luce ddl’'influenza ddla passata programmazione sul vaore ddl’anno di patenza Questo vaore,
infatti, ha un dgnificato diverso a seconda ddla novita o meno ddl’intervento in esame. Ad
esempio pe  dcune politiche I'anno di patenza coincide con qudlo ddl’inizio ddla
programmazione cofinanziadta (es. Servizi dl’'impiego), per dtre, gia in ato nela programmazione
1994-99, la dtuazione € assa diversa. Cio implica che, nd caso di queste ultime, il vaore indicato
per 'anno di partenza ingloba I'effetto della politica cofinanziata (dunque anche la costanza di tde
indicatore potrebbe rappresentare un obiettivo da raggiungere).
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Per ci0 che concerne la effettiva redizzabilitd degli indicatori proposti occorre precisare che le
indagini ad hoc segnaate confluiscono in redtatutte in due ole rilevazioni dirette:

1 una rilevazione retrospettiva sui detinatari  degli  interventi  progettata sulla base dele
edgenze informative explicitate negli indicatori adottati;

2) una rilevezione sul dsema universtario d cul maggior accesso sono findizzati numeros
interventi (da di tipo generde, per I'accrescimento del capitdle umano, Sa di tipo specifico, legato a
particolari settori).

Per quanto riguarda la prima indagine € gia stato predisposto uno strumento importante per poter
poi successvamente redizzare le indagini retrospettive. S tratta di una scheda di pre-iscrizione per
i dedtinatari degli interventi diretta a rilevarne dcune caratterigiche. La scheda di pre-iscrizione a
data redizzata a cura del gruppo di lavoro “Placement” operante presso la Struttura di vautazione
FSE ddl’Isfol e didtribuitain sede di Comitato di sorveglianza QCS ob.1 del 26 luglio 2001.

Come utilizzarele proposte di indicatori
Gli indicatori di risultato proposti sono dati formulati a livelo di obiettivo specifico e di misura
tipicaad ess collegata (Sante |a reativa standardizzazione delle misure previse dai POR).

Tdi indicatori sono dai definiti in questo modo indipendentemente dale specifiche tipologie di
progetto programmete (ale quali 9 € dato un sgnificato puramente srumentale).

Nell’ adozione occorre quindi assicurare la completa coerenza fra le tipologie di progetto utilizzate e
le varigbili cui fa riferimento I'indicatore ad esempio nd caso di un tasso di copertura riferito a
tipologie di progetto con diverse utenze potenzidi, § avrano divers indicaori specifici per
tipologiadi utenza.
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 18 A.1 (FSE — Policy Fidd A — Primo obiettivo)
Prevenzione ddla disoccupazione di giovani e adullti.

Obiettivo specifico 18 A.1
Misureches riferiscono a:

- Sarviz per I'impiego

INDICATORE DI FONTI NOTE

RISULTATO

Vaiazionedd taso di Dati Isfol provenienti dal monitoraggio | L’indicatore va costruito come

copertura effettiva dei dei Servizi per l'impiego. - Sstemi | variazione del numero di utilizzatori

savizi per l'impiego informativi delle Autorita di Gestione.-. | dei servizi per I'impiego (pubb.e

(pubb.e priv.). | stat-RFL. priv.) ripetto a numero di
Daintegrare con rilevazione diretta utilizzatori potenzidi (che non sono

limitati ale persone non occupate in
ricercadi lavoro esplicita come
definita dagli standard
internazionali). L’ utenza potenziae
de servizi ddl’impiego coincide
infatti con il complesso degli
individui in eta attiva. L’indicatore €
diretto amisurare I’ effettiva
attivazione dello strumento di
politica attiva.
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Obiettivo specifico 18 A.1

ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Misureches riferiscono a:
- Prevenzione della disoccupazione di lunga durata

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Vaiazione dd tasso di
inserimento lordo del
destinatari di politiche
“preventive’

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Sstemi informativi delle autorita di
gestione

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
dei Serviz per I'impiego

Daintegrare con rilevazione diretta
(indagine retrospettiva)

I tasso di inserimento lordo e dato
dd numero di individui trattati che
hanno trovato un’ occupazione
rispetto a numero di individui
trattati.

Vaiazionedd tasso di
inserimento netto del
dedtinatari di politiche
“preventive’

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Sstemi informativi delle autorita di
gestione

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
del Serviz per I'impiego

Istat —Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro.

Daintegrare con rilevazione diretta
(indagine retrospettiva) ed elaborazioni ad
hoc.

Il tasso di inserimento netto é dato
dalla probabilita che un individuo ‘I’
trattato abbia trovato un’ occupazione
rispetto ala probabilita che un
individuo ‘j’ non trattato (con
identiche caratteristiche di ‘i’) abbia
trovato un’ occupazione.
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Tasso di coperturadelle
politiche “preventive’
cofinanziate

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
dei Serviz per I'impiego

Sstemi informativi delle Autorita di
Gestione

Istat —Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro.

L’indicatore va costruito come
variazione dd numero di individui
interessati da politiche “preventive’
cofinanziate rispetto a totale delle
personein cercadi lavoro danon
oltre 6 mes (giovani) o 12 (adulti).
L’ indicatore e pertanto definibile
anche per genere e per eta.

Per quanto riguarda il numeratore
ddll’indicatore dcune AdG hanno
predisposto strumenti di rilevazione
basati sull'autocertificazione dello
stato di disoccupazione a momento
dell'iscrizione dl‘intervento.

Vedi NOTE DI DETTAGLIO

Quota delle politiche
“preventive’ sul totale delle
politiche cofinanziate

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Sstemi informativi delle Autorita di
Gestione

L’indicatore va cogtruito come
numero di individui interessati da
politiche “ preventive’ rispetto al
totale di individui coperti da
interventi.

L’indicatore, che misural’intensita
delle politiche “ preventive’,
rappresenta una valida aternativa
al’indicatore precedente in caso di
assenza di informazioni per lasua
costruzione.

NOTE DI DETTAGLIO

Per politiche “preventive’ 9 intendono sulla base di una nomenclatura adottata dala Strategia
europea per |'occupazione le politiche éattive dirette a individui in stato di disoccupazione non
Superiore a S8 mes (e giovani) 0 a dodic (se adulti), 0 comunque interventi addirittura preliminari
auno stato di disoccupazione esplicita
Le persone in cerca di lavoro sono rilevate dall’ISTAT attraverso I'indagine sulle forze di bvoro, che
consente, in teoria, anche di rilevare la durata della disoccupazione (ricerca di lavoro). Per0 tade

informazione non & disponibile gia eaborata;

inoltre d momento non s dispone de dato amministrativo

sulla durata della disoccupazione. In prospettiva con l'attivazione del Sistema Informativo Lavoro (SIL) s
dovrebbe disporre di questa informazione.
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 19 A.2 (FSE — Policy Field A — Secondo abiettivo)
Inserimento e reinserimento dei disoccupati di lunga durata.

Obiettivo specifico 19 A.2

Misureches riferiscono a:
Inserimento e reinserimento dei disoccupati di lunga durata

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Variazione ddl tasso di
inserimento lordo del
degtinatari di politiche
“curative’ (per eta e durata
della disoccupazione)

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Sstemi informativi delle autorita di
gestione

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
dei Servizi per I'impiego

Daintegrare con rilevazione diretta
(indagine retrospettiva)

I tasso di inserimento lordo é dato
dal numero di individui tretteti che
hanno trovato un’ occupazione
rigoetto a numero di individui
trattati.

Variazione del tasso di
inserimento netto del
degtinatari di politiche
“curative’ (per eta e durata
della disoccupazione)

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
dei Servizi per I'impiego

Istat —Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro.

Daintegrare con rilevazione diretta
(indagine retrospettiva) ed elaborazioni ad
hoc.

I tasso di inserimento netto e dato
dalla probabilita che un individuo ‘i’
trattato abbia trovato un’ occupazione
rispetto alla probabilita che un
individuo ‘j’ non trattato (con
identiche caratteristiche di ‘i’) abbia
trovato un’ occupazione.
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INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Tasso di coperturadelle
palitiche “ curative’
cofinanziate

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Dati Isfol provenienti dal monitoraggio
dei Servizi per I'impiego.

Sstemi informativi delle Autorita di
Gestione

Istat —Rilevazione trimestrale sulle
Forze Lavoro

Daintegrare con indagini ad hoc

L’indicatore va costruito come
variazione dd numero di individui
interessati da politiche “curative”
cofinanziate rispetto a totale delle
persone in cercadi lavoro da oltre 12
mes per gli adulti e daoltre 6 mes

per i giovani.

Per quanto riguarda il numeratore
ddll’indicatore dcune AdG hanno
predisposto strumenti di rilevazione
basati sull'autocertificazione dello
stato di disoccupazione a momento
ddl'iscrizione dl'intervento.

Vedi NOTE DI DETTAGLIO

Quota delle politiche
“curative” sul totale delle
politiche cofinanziate

Vedi NOTE DI
DETTAGLIO

Sstemi informativi delle Autorita di
Gestione

L’indicatore va costruito come
numero di individui interessati da
politiche “curative’ rispetto a totale
di individui coperti dainterventi.
L’indicatore, che misural’intensita
delle politiche “ curative’,
rappresenta una valida aternativa
al’indicatore precedente in caso di
assenzadi informazioni per lasua
costruzione.

NOTE DI DETTAGLIO

Per politiche “curdtive’ g intendono sulla base di una nomenclatura adottata dalla Strategia europea
per I’occupazione le politiche dttive dirette a individui in gato di disoccupazione Superiore a &
mes (segiovani) o adodici (se adulti ).
Le persone in cerca di lavoro sono rilevate dal’ISTAT attraverso I'indagine sulle forze di lavoro, che
consente, in teoria, anche di rilevare la durata della disoccupazione (ricerca di lavoro). Per0 tade
informazione non é disponibile gia eaborata ed inoltre a momento non s dispone del dato amministrativo
aulla durata della disoccupazione. In prospettiva con I'attivazione dd Sistema Informativo Lavoro (SIL) s
dovrebbe disporre di questa informazione.
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Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 20 B.1 (FSE — Policy Field B - Primo obiettivo)
Favorire il primo inserimento lavorativo o il renserimento di soggetti a rischio di exclusone
sociae.

Obiettivo specifico 20 B.1
Misureches riferiscono a:
- Inserimento lavorativo ereinserimento di gruppi svantagqiati

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO
Variazione ddl tasso di Sstemi informativi delle Autorita di L’indicatore va costruito come
copertura degli interventi Gestione variazione del numero di soggetti
(specifico per tipo di Relazione annuale al Parlamento per il | svantaggiati interessati da interventi
Svantaggio) monitoraggio della legge rispetto a totale di soggetti

sull'immigrazionein Italia svantaggiati nel territorio di

Min Interno ( relazione nazionale sul riferimento (per tipo di svantaggio)

fenomeno droga)

Istituto Superiore di Sanita (relazione

anuale)
Variazione ddl tasso di Min.Grazia e Giustizia (dip. Amm. L"indicatore va costruito come
inserimento occupazionale | Penitenziaria) variazione del numero di soggetti
specifico dei percorsi Monitoraggio |legge 68/99 (collocamento | syantaggiati inseriti in percors
integrati di inserimento obbligatorio handicap) _ integrati che hanno trovato

Istat — Sstema informativo handicap. |, occupazione rispetto d totale d

Daintegrare con indagini ad hoc soggetti svantaggiati inseriti in

La recente introduzione della L. 328/2000 percors integrati.

“Legge quadro per la realizzazione del

sistema integrato di interventi e servizi

sociali” introdurra probabilmente modifiche

nel monitoraggio delle azioni a favore delle

fasce deboli, anche di natura cofinanziata.

In relazione a cid potrebbero mutare le fonti

informative disponibili.
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Obiettivo 21 C.1 (FSE — Policy Field C — Primo obiettivo)
Adeguare il Sstema ddlaformazione professonde e ddl’istruzione

Obiettivo specifico 21 C.1

Misureches riferiscono a:
Adeguamento del sistema formazione professionale e dell’istruzione

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO
Numero di progetti (di Dati Isfol Azione di sistema|L'accordo Stato Regioni del 18

formazione, orientamento,
inserimento lavorétivo)
realizzati da soggetti
accreditati rispetto a totale
di progetti (di formazione
orientamento, inserimento
lavorativo) redizzati nel
territorio di riferimento

“ Accreditamento delle sedi Formativee
Orientative’ . -Sstemi informativi delle
Autorita di Gestione.-.

Daintegrare con indagini ad hoc

febbraio 2000 in gpplicazione
ddll'art.17 della legge 196/97 prevede
il riconoscimento da parte della
Regione per I'accreditamento degli
enti per I'erogazione delle attivita di
formazione, orientamento,
inserimento lavorativo.

Conil DM de 25 maggio 2001 5 e
data operativita a questo accordo

Variazione del numero di
progetti di formazione con
certificazione competenze
rispetto al totale di progetti
di formazione redizzati nel
territorio di riferimento

Dati Isfol Azione di sistema
“ Accreditamento delle sedi Fornmativee
Orientative’ . -Sstemi informativi delle
Autorita di Gestione.-.

Daintegrare con indagini ad hoc

Obiettivo specifico 21 C.1

Misureches riferiscono a:
Adeguamento del sistema formazione professionale e dell’istruzione

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO
Tasso di reinserimento Dati Isfol Azione di sistema

formativo dei drop-out

“ Accreditamento delle sedi Formativee
Orientative’ . -Sstemi informativi delle
Autorita di Gestione.-.

Daintegrare con indagini ad hoc
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Obiettivo 22 C.2 (FSE — Palicy Field C — Secondo obiettivo)
Promuovere un'offerta adeguata di formazione superiore e universitaria

Obiettivo specifico 22 C.2
Misureches riferiscono a:
Formazione superiore e universitaria

INDICATORE DI FONTI NOTE

RISULTATO

Tasso di coperturadella Sstemi informativi delle Autorita di L’indicatore va costruito come
formazione superiore nella | Gestione.- Miur (monitoraggio IFTS).- popolazione compresatra 19 e 24
popolazionetra1l9 e 24 Istat (statistiche demografiche) anni in formazione superiore (filiera
anni degli IFTS) rispetto dlatotalita della

popolazione compresatra 19 e 24
anni nd territorio di riferimento.

Variazionedd numerodel | Sstemi informativi delle Autorita di |1 progetti multiattore sono quelli
progetti (di formazione Gestione.- Miur (monitoraggio IFTS) sviluppati in partenariato tra soggetti
superiore e universitaria) divers.

multiattore rispetto d totae
di progetti (di formazione
superiore e universitaria)

Tasso di coperturain Sstemi informativi delle Autorita di | Popolazione compresatral9 e 24
formazione superiore 0 Gestione.- Miur (monitoraggio IFTS).- anni in formazione superiore 0
universitarianella | stat (statistiche demografiche) universitaria rispetto dlatotdita
popolazionetral9 e 24 della popolazione compresatra 19 e
anni 24 anni ndl territorio di riferimento.
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Obiettivo 23 C.3 (FSE — Policy Field C — Terzo obiettivo)
Promuovere l'istruzione e laformazione permanente.

Obiettivo specifico 23 C.3

Misureches riferiscono a:
| struzione e for mazione per manente

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Variazione dd numero de
destinatari della formazione
permanente finanziata

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Tragli indicatori di contesto
disponibili alivello regionde e
inserito: “Numero di adulti
inoccupati nella classe 25-64 che
partecipano a inizative formative
finanziate dalle regioni”di fonte
ISTAT che pu0 essere considerato
una proxy dell’indicatore proosto.

Tasso di iscrizione dle
scuole superiori rispetto
dla popolazione potenzide

Istat  (statistiche istruzione

popolazione)

Su

e| L’indicatore va costruito come

numero di iscritti dle scuole

superiori rispetto ala popolazione
potenzide (15-18 anni).

Tragli indicatori di contesto
disponibili alivello regionae &
inserito: “Tasso di scolarita
nell'istruzione secondaria (15-18
anni)”
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 24 D.1 (FSE — Policy Field D — Primo obiettivo)
Sogtenere le politiche di rimodulazione degli orari e di flessibilizzazione del MdL e sviluppare la
formazione continua con prioritaale PMI

Obiettivo specifico 24 D.1

Misureches riferiscono a:
- Sviluppo della competitivita delle imprese pubbliche e private con priorita alle PMI

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Tasso di coperturadelle
imprese interessate dagli
interventi per classe
dimensionade dell'impresa

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.- Istat (PMI e SCI)
Unioncamere

L’indicatore va costruito come
numero di imprese interessate dagli
interventi rispetto al totale di imprese
nd territorio di riferimento (per
classe dimensionale ddll'impresa).

Il riferimento € in primo luogo a
interventi di formazione continua
(formazione per occupati).

Tasso di copertura degli
addetti delle imprese
interessate dagli interventi
per classe dimensionale
dell'impresa

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.- Istat (PMI e SCI)

L’indicatore va costruito come
numero di addetti delle imprese
interessate daglli interventi rispetto a
totale di addetti delle imprese nel
territorio di riferimento (per classe
dimensionale dell'impresa).

Il riferimento € in primo luogo a
interventi di formazione continua
(formazione per occupati).

Tasso di copertura degli
occupati  nelle  imprese
private rispetto a totae
degli occupati in imprese
(compreso il terzo settore)

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.- Istat (PMI e SCI) e Indagini
sulle Forze di lavoro.

Il riferimento € in primo luogo a
interventi di formazione continua
(formazione per occupati) e a lavoro
dipendente.

Variazione del numero di
imprese coinvoltein

progetti del tipo: "incentivi
per |'innovazione
tecnologica e
organizzativa" e"incentivi
alle imprese per job
rotation e job sharing”

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo specifico 24 D.1
Misureches riferiscono a:

Adeguamento delle competenze della Pubblica Amministrazione

INDICATORE DI FONTI
RISULTATO

NOTE

Tasso di copertura degli| Sstemi Informativi delle Autorita di
occupti nella PA | Gestione.- Istat
interessati dagli interventi

L’'indicatore va costruito come
numero di occupati nella PA
interessati dagli interventi rispetto a
totale degli occupati nella PA.

L’'indicatore pud essere costruito
Separatamente  per  diverse sezioni
della PA, a seconda de cas di
interesse.  Ad esempio potrebbe
essere costruito come:  personale
coinvolto ndl’atuazione dei PO
coperti rispetto a totale del personae
coinvolto.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 25 D.2 (FSE — Policy Field D — Secondo obiettivo)
Sogtenere I'imprenditoriditain particolare nei nuovi bacini di impiego e l'emersione dd lavoro

irregolare.

Obiettivo specifico 25 D.2

Misureches riferiscono a:
Sviluppo e consolidamento dell’ imprenditorialita con priorita ai nuovi bacini di impiego

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Variazione del numero di Sstemi Informativi delle Autorita di

imprese create da Gestione.- Unioncamere.- Inps

destinatari del FSE (in
particolare nei nuovi bacini
di impiego) rispetto d
totale del destinatari del
FSE.

Daintegrare con indagini ad hoc

Tasso di sopravvivenza
delle imprese create da
destinatari del FSE a due
anni ddl'avwio

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.- Unioncamere.- Inps
Daintegrare con indagini ad hoc

Il dato di nati-mortalita delle imprese
va considerato con estrema cautela
da momento che la banca dati
Cerved non riporta necessariamente
in manieratempestiva le cessazioni
di impresa.

Obiettivo specifico 25 D.2

Misureches riferiscono a:
Sostegno al lavoro regolare e all’ emersione dell e attivita non regolari

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Quota di territorio
interessato da progetti per
I’emersione

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Dati elaborati dalle Commissioni
provinciali per I’ emersione del lavoro
non regolare.

L’indicatore pud essere espresso
come quota di comuni in cui sono
attivi interventi findizzati
al’emersione.

Variazione del numero di
progetti cofinanziati per
I'emersione del lavoro
irregolare

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione
Daintegrare con indagini ad hoc

Si trattadi un indicatore non molto
sgnificativo (e influenzato ddla
dimensione dei progetti), mache
approssima lo sforzo progettuae.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 26 D.3 (FSE — Policy Field D — Terzo obiettivo)

Sviluppare il potenziale umano ne settori dellaricerca e dello sviluppo tecnologico

Obiettivo spedfico 26 D.3
Misureches riferiscono a:

Miglioramento delle risorse umane nel settore della ricerca e sviluppo tecnologico

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Variazionedd numeroda | Sstemi Informativi delle Autorita di

progetti per tipologia di Gestione

incentivi dle persone

Variazione de numero di| Sstemi Informativi delle Autorita di
ricercatori distaccati presso | Gestione
le imprese
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: POLITICHE DEL LAVORO, FORMAZIONE, PARI OPPORTUNITA

Obiettivo 27 E.1 (FSE — Policy Fidld E — Primo obiettivo)
Accrescere la partecipazione e rafforzare la posizione delle donne nd mercato del lavoro.

Obiettivo specifico 27 E.1

Misureches riferiscono a:
Promozione della partecipazione femminile al mercato del lavoro

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Tasso lordo di inserimento
lavorativo femminile per
tipologia di contratto e
condizione nella
professione

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Da integrare con indagini ad hoc (indagini
retrospettive)

Il tasso lordo di inserimento e dato
dal numero di donne interessate da
interventi che hanno trovato

un’ occupazione rispetto d totale
delle donne interessate da interventi.

Tasso di copertura della
popol azione femminile per
tipologiadi azione di
accompagnamento

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.- Istat
Daintegrare con indagini ad hoc

L’indicatore va costruito come
popolazione femminile coinvoltain
azioni di accompagnamento rispetto
a totade della popolazione femminile
dell’ area di riferimento (per tipologia
di azione)

&
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

RICERCA E SVILUPPO (Obiettivi Spedifici 28-33) — Finanziamenti FESR

Significato generale degli indicatori proposti

Gli indicatori di risultato, per essere dgnificativi, devono dare uninformazione su come 9 €
modificata la Stuazione rispetto a periodo antecedente l'intervento e possono esprimers anche in
termini reativi a quache parametro di riferimento Tde cambiamento riguarda le imprese, gli enti e
I Soggetti che hanno beneficiato direttamente degli interventi previsti da programma

Gli indicatori propogti hanno come obiettivo quello di  misurare | effeto che gli invesimenti in
ricerca e sviluppo (R&S) e qudli in cgpitde umano hanno sul livello di innovazione e aulla
compdtitivita dedle imprese meridiondi, wull’'efficienza ddla PA e allla vdorizzazione ded
patrimonio artistico-culturale e paesaggistico ddle regioni meridiondi.

Nella scdta degli indicatori di risultato 9 tiene conto soltanto degli effetti che gli invesimenti in
ricerca e cgpitdle umano hanno sulle regioni meridionali, escludendo ddl’andis il risultato che
tai interventi possono avere in dtre aree del paese.

Come utilizzarele proposte di indicatori

Gli indicatori di risultato proposti Sono presentati per obiettivo specifico e per tipologie di progetto
caratterizzanti |’ obiettivo (che puo perdtro prevedere anche operazioni complementari, manon
cardterizzanti). Per procedere dla adozione degli indicatori di risultato proposti € necessario
asscurars che la misura contenga effettivamente operazioni andoghe dletipologie di progetto
condderate. Alcuni indicatori risultano ripetuti tra obiettivi cui Sono collegati tipologie di progetto
samili. Come nel caso deglli indicatori di impetto, Sante I'importanza strategica di questa area
tematica (dove e presente anche un PON), S suggeriscono molti indicetori per evidenziare che molti
sarebbero i risultati di interesse misurabili e che potrebbero essere oggetto di gpprofondimenti
successvi. Nell” adozione deglli indicatori vanno perdtro scdti solo quelli piti pertinenti e
sgnificativi per lapropria drategia
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 28

Refforzare il Sstema della ricerca scientifico-tecnologicaddl Mezzogiorno, migliorando i
collegamenti trai sottosstemi scientificl ed il Sstemaimprenditoride, anche con lafindita di
promuovere il trasferimento tecnologico, la nascitadi imprese sulla“frontierd’ e’ atrazione di

insediamenti high-tech

Obiettivo specifico 28

Tipologie di progetto caratterizzanti | obiettivo:

- Progetti di ricerca
- Aiuti allaR&S

- Diffusione e collaborazione pubblico-privata di RST

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Numero di imprese create
con i finanziamenti (di cui
high tech)

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Variazione dd numero di
ricercatori distaccati presso
le imprese con progetti
cofinanzidti

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.-

Numero di pubblicazioni di
rilevante interesse
scientifico  redizzate in
centri di ricerca, centri di
eccellenza, universita

Da costruire

Fonti amministrative di enti di ricerca,
universita da integrare con rilevazione
diretta. Costosita presunta: media

Indicatore rilevante alivello di POR,
non sgnificativo alivello di PON
R&ST.

innovazioni  di
prodotto, di processo e
organizzative redizzate
ddle imprese che hanno
aderito a progetti  di
collaborazione

Numero di

Da costruire
Rilevazione diretta  (popolazione di
riferimento: imprese beneficiarie). Costosita
presunta: media

Indicatore rilevante alivello di POR.

Numero di nuUoVi
prodotti/processi/servizi
sviluppeti a Seguito
dell’ attivita di ricerca

Da costruire
Rilevazione diretta

Indicatore sgnificativo in ambito
PON R&ST.

Variazione ded numero di
brevetti  depodtati  nd
territorio di riferimento

European Patent Office/CNR

Numero di imprese
insediate nel  territorio  di
rifeimento  grazie  d

sostegno del programma (di
Cui estere)

Unioncamere

Indicatore teso amisurare gli
interventi di “marketing territoriale
dellaricerca’ (presenti sain ambito
PON R& ST che POR)
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo specifico 28
Tipologie di progetto car atterizzanti | obiettivo:
- Infrastrutture di RSTI

INDICATORE DI FONTI
RISULTATO

NOTE

Numero di ricercatori €/o| Miur-Cineca per I'Universita e i
sudios  operanti  nelle| progetti facenti capo al Miur.
infrastrutture create con| Da integrare con rilevazione diretta per gli
I’auto dei finanziamenti. altri enti di ricercapubblici e privati

Obiettivo specifico 28

Tipologie di progetto caratterizzanti | obiettivo:
- Piani e programmi_settoriali

- Sudi di fattibilita

- Sudi ericerche di settore

INDICATORE DI FONTI
RISULTATO

NOTE

Numero di piani, SdF, sudi | Da costruire

di settore che S sono|Rilevazione diretta Costosita presunta:
tradotti in progetti ricerca| media

elo infrastrutture RST €/o
auti puntuadi dla R&S
rispetto a totae di piani,
SdF, sudi  di settore
finanziati (per tipologiad).

Indicatore rilevante alivello di POR,
non significativo alivello di PON
R& ST.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 29

Refforzare e migliorare il Sstema dell’ dta formazione meridionae, generare nuovo capitale umano
qudificato, anche per rafforzare lerdlazioni coni Paes dd Mediterraneo

Obiettivo specifico 29

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Infrastrutture di RSTI

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Popolazione universitaria
rispetto ala popolazione
compresatra 19 e 24 anni
nell’ area di riferimento

Equivale al tasso di copertura
della popolazione universitaria

Istat (statistiche sulle universita)

Variazione dd numero di
iscritti a cord universitari
cofinanziati specidizzati su
relazioni con Paes dd
Mediterraneo

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Numero di ricercatori €o
dudios  operanti  nelle
infrastrutture create con
I’aiuto de finanziamenti.

Miur-Cineca per I’Universita e i
progetti facenti capo al Miur.

Da integrare con rilevazione diretta per gli
altri enti di ricercapubblici e privati.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 30

Accrescere la propensione al’innovazione di prodotto, di processo ed organizzativa delle imprese

meridiondi.

Obiettivo specifico 30

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Progetti di ricerca
- Aiuti dllaR&S

- Diffusione e collaborazione pubblico-privata di RST

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Variazione de numero di | Banche Dati nazionali e regionali sui
imprese  che chiedono| progetti ammessi a finanziamento
finanziamenti (naziondi e| pubblico

regionali) per I'innovazione

Numero di nuove imprese| Fonti amministrative regionali —
create con il sostegno del | Unioncamere

programma

Numero di gpplicazioni Da costruire

industridi derivanti Rilevazione diretta  (popolazione di

ddl’ azione di sostegno

riferimento: imprese beneficiarie). Costosita
presunta: media

innovazioni  di
prodotto, di processo e
organizzative redizzate
ddle imprese che hanno
aderito a progetti  di
collaborazione

Numero di

Indagine Istat sulla innovazione
tecnologica delle imprese

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di  riferimento:  imprese
beneficiarie). Costosita presunta: media

La rilevazione reativa a due
indicatori potrebbe essere unica

Indicatore rilevante a livdlo di POR,
non dgnificativo a livello di PON
R&ST

Variazione del numero di

European Patent Office/CNR

brevetti  depodtati  ne

territorio di riferimento

Numero di nuovi | Da costruire Indicatore sgnificativo in ambito
prodotti/processi/servizi Rilevazione diretta PON R&ST.

sviluppati a seguito

dell’ attivita di ricerca

a7
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo specifico 30
Tipologie di progetto car atterizzanti | obiettivo:
- Infrastrutture di RSTI

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Numero di ricercatori €o| Miur-Cineca per I'Universita e i
sudios  operanti  nelle| progetti facenti capo al Miur.
infrastrutture create con| Da integrare con rilevazione diretta per gli
I’auto dei finanziamenti. altri enti di ricerca pubblici e privati.

Obiettivo specifico 30

Tipologie di progetto car atterizzanti | obiettivo:
- Piani e programmi settoriali

- Studi di fattibilita

- Sudi ericerchedi settore

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Numero di piani, SdF,|Dacostruire

studi di settore che s sono | Rilevazione diretta. Costosita presunta:
tradotti in progetti ricerca| media

elo infrastrutture RST €/o
auti puntudi dla R&S
rispetto a totale di piani,
SdF, sudi di settore
finanziati (per tipologia).
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 31

Inserire lacomunita scientificameridionae in reti di cooperazione internazionae.

Obiettivo specifico 31

Tipologie di progetto caratterizzanti I’ obiettivo:

- Progetti di ricerca

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Variazione del numero di
Universita meridiondi
partecipanti a progetti a
carattere transnazionae

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.
Daintegrare conindagini ad hoc

Numero di progetti
redizzati in cooperazione
internazionde sul totale dei
progetti finanziti

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione - Miur

Numero di pubblicazioni di
rilevante interesse
scientifico  redizzate  in
cooperazione internazionae
con enti €/o universita

Da costruire

Rilevazione diretta  (popolazione di
riferimento: enti di ricerca, universita).
Costosita presunta: media

Numero di  convegni di
rilevante interesse
scientifico  redizzati in

cooperazione internazionae
con enti €/o universita

Da costruire

Rilevazione diretta  (popolazione di
riferimento: enti di ricerca, universitd).
Costosita presunta: media

Larilevazionerelativaa due
indicatori potrebbe essere unica

Indicatore rilevante a livello di POR,
non ggnificaivo a livelo di PON
R& ST
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Obiettivo specifico 31

ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Aiuti allaR&S

- Diffusione e collaborazone pubblico-privata di RST

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Variazione del numero di
studenti universitari
beneficiari di soggiorni
dl'estero cofinanzidti

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.

Variazione del numero di
addetti (delle imprese
meridionai beneficiarie)
dedicati a progetti di ricerca
e formazione
industriale/applicata

Da costruire
Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: imprese beneficiarie). Costosita
presunta: media

Variazione ded numeo di

European Patent Office/CNR

brevetti  depoditati  nel

territorio di riferimento

Numero di imprese| Unioncamere Indicatore teso amisurare gli
insediate nel territorio  di interventi di “marketing territoriale
riferimento  grazie  d ddlaricerca’ (presenti sain ambito

sostegno del programma (di
CUi estere)

PON R& ST che POR)

Numero di imprese create
con i finanziamenti (di cui
high tech)

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione

Numero di progetti
redizzati in cooperazione
internazionde sul totale dei

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione - Miur

progetti finanziati

Numero di nuovi | Da costruire Indicatore significativo in ambito
prodotti/process/servizi Rilevazione diretta PON R& ST.

sviluppati a seguito

dell’ attivita di ricerca
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo specifico 31
Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:
- Infrastrutture di RSTI

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Numero di ricercatori €/o| Miur-Cineca per I'Universita e i
dudios  operanti  nelle| progetti facenti capo al Miur.
infrastrutture create con| Da integrare con rilevazione diretta per gli
I'aiuto del finanziamenti. altri enti di ricercapubblici e privati.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 32

Promuovere laricerca e’ innovazione per lavaorizzazione di risorse naturdi e storico-artistiche

dd territorio meridionde.

Obiettivo specifico 32

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Progetti di ricerca

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Variazione ddl numero di
progetti cofinanziati per
I'andis ddl patrimonio
naturale e storico-artistico

Sstemi Informativi delle Autorita di
Gestione.
Daintegrare con indagini ad hoc

Variazione dad numero di
studenti in cors universitari

dedicati a settori  dele
risorse naturai e storico-
artistiche

Miur
Istat (statistiche sull’ universita)

Numero di pubblicazioni di
rilevante interesse
scientifico relative
al’innovazione per la
valorizzazione di risorse
naturali e storico-artistiche
inenti di ricercaelo
universgta meridionai

Da costruire

Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: enti di ricerca, universita).
Costosita presunta: media

Numero di convegni di
rilevante interesse
scientifico relativi
dl’innovazione per la
valorizzazione di risorse
naturali e storico-artistiche
promoss daenti di ricerca
€/o universitameridionai

Da costruire

Rilevazione diretta (popolazione di
riferimento: enti di ricerca, universita).
Costosita presunta: media

Larilevazionerelativaa due
indicatori potrebbe essere unica

Indicatorerilevante alivello di POR,
non significativo alivello di PON
R& ST
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Obiettivo specifico 32

ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Aiuti allaR&S

- Diffusione e collaborazone pubblico-privata di RST

INDICATORE DI
RISULTATO

FONTI

NOTE

Demografia delle imprese
che operano nel campo
dellavaorizzazione ddl
patrimonio culturale ed
ambientde

Unioncamere

Indicatorerilevante alivello di POR,

non significativo alivello di PON
R&ST

Variazione degli addetti
delle imprese che operano
nel campo della
vaorizzazione del
patrimonio culturale ed
ambientae

Unioncamere

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di riferimento: imprese del
settore). Costosita presunta: media

Indicatore rilevante alivello di POR,
non sgnificativo alivello di PON
R&ST

Variazione dd numero di
brevetti  depoditati  nel
territorio di riferimento

European Patent Office/CNR

Numero di innovazioni di
prodotto, di processo e
organizzative redizzate
ddle imprese che hanno
aderito a progetti di
collaborazione

Indagine Istat sulla innovazione
tecnologica delle imprese

Da integrare con rilevazione diretta
(popolazione di  riferimento:  imprese
beneficiarie). Costosita presunta: media

Obiettivo specifico 32

Tipologie di progetto car atterizzanti | obiettivo:

- Infrastrutture di RSTI

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Numero di ricercatori e/o| Miur-Cineca per I'Universita e |
sudios  operanti  nelle| progetti facenti capo al Miur.

infrastrutture create con
|"aiuto de finanziamenti.

Da integrare con rilevazione diretta per gli
altri enti di ricerca pubblici e privati.
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo specifico 32

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:
- Piani e programmi _settoriali

- Sudi di fattibilita

- Sudi ericerchedi settore

INDICATORE DI FONTI NOTE
RISULTATO

Numero di piani, SdF, sudi | Da costruire

di settore che S s0no| Rilevazione diretta. Costosita presunta:
tradotti in progetti ricerca| media

elo infrastrutture RST €/o
auti puntuadi dla R&S
rispetto a totae di piani,
SdF, dudi  di settore
finanziati (per tipologid).
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ASSE |11 — Risorse Umane
INDICATORI DI RISULTATO
Areatematica: RICERCA E SVILUPPO

Obiettivo 33

Promuovere e soddisfare la domanda di innovazione dei soggetti collettivi (enti locali,
sovrintendenze, Camere di Commercio, etc.) dd Mezzogorno

Obiettivo specifico 33

Tipologie di progetto car atterizzanti |’ obiettivo:

- Progetti di ricerca
- Aiuti dllaR&S

- Diffusione e collaborazione pubblico-privata di RST

INDICATORE DI FONTI NOTE

RISULTATO

Variazione numero  di| Da costruire

amminigtrazioni locdi | Dati amministrativi regionali e di fonte

collegate in rete Ministero dell’Innovazione e Tecnologie e
Ministero delle Comunicazioni da integrare
con rilevazione diretta periodica, ad
esempio  semestrale  (popolazione  di
riferimento: amministrazioni locali)

Variazione capecita e[| Da costruire

velocita trasmissva della
rete regionae

Dati amministrativi regionali e di fonte
Ministero cell’Innovazione e Tecnologie e
Ministero delle Comunicazioni da integrare
con rilevazione diretta periodica, ad
esempio  semestrale  (popolazione  di
riferimento: amministrazioni locali)

Numero di nuove risorse
umane specidizzate inserite
nella PA

Da costruire

Rilevazione diretta periodica, ad esempio
semestrale (popolazione di riferimento:
amministrazioni locali).

Variazione dd numero di
transazioni telematiche tra
uffici ddla pubblica
amministrazione regionale

Da costruire

Dati amministrativi regionali da integrare
con rilevazione diretta periodica, ad
esempio  semestrale  (popolazione  di
riferimento: amministrazioni locali)

Variazione dd numero di
sarvizi ddla PA accessibili
on-line

Da costruire

Rilevazione diretta periodica, ad esempio
semestrale  (popolazione di  riferimento:
amministrazioni locali).

Indicatori presenti nella griglia
proposta per I'Asse VI — Area
tematica: SOCIETA’
DELL’'INFORMAZIONE.
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